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INICIO DAS AULAS

O inicio das aulas segue cronograma especifico, conforme descrito no Projeto Pedagdgico de cada curso e

divulgado no site http://www.fho.edu.br/ Portal de Pés-Graduagao.

MATRICULA

A matricula nos cursos de Pds-graduagdo lato sensu da FHO é realizada em fluxo continuo até o

preenchimento total das vagas oferecidas, obedecendo ao prazo de matricula indicado para cada curso. As

mesmas sao realizadas através da Internet em nosso portal.

Veja como proceder a sua matricula on-line:

No site www.fho.edu.br acessar os seguintes links:

1. Pés-graduacdo Presencial

2. Faga sua pré-matricula

Na pagina que se abrird, informe como LOGIN seu e-mail e senha que serd recebida automaticamente

através do e-mail indicado no ato da inscrigdo.

Apos efetuar o acesso ao sistema siga os seguintes passos:

1. Indique o curso
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2. Efetuar a assinatura digital do Contrato de Prestacao de Servigos Educacionais

(Impressdao optativa - Contrato de Prestacdo de Servicos Educacionais e Informativo Académico - 2024)

A documentacdo, relacionada abaixo, devera ser enviada através de upload diretamente no sistema de

inscrigao:

. Diploma de Graduacgdo ou Declaragdo de Conclusdo (obrigatério constar data de Colagdo de Grau)

o Historico Escolar da graduacdo

o Certidao de Nascimento ou Casamento

. CPF, Titulo de Eleitor e do RG

. Comprovante de residéncia (em nome do candidato ou responsavel financeiro, datado de no

maximo 60 dias de antecedéncia a confirmacdo da matricula)
. Para cursos da area de Odontologia é obrigatdria a entrega da copia da Carteira do Conselho
Regional de Odontologia (CRO)

Obs.:

- O Contrato de Prestacdo de Servicos Educacionais fica disponibilizado no SCHOOLNET
em: Menu > Financeiro > Documentos de Matricula > Contrato Prestacao de Servico -
Pés-Graduacao.

MATRICULA PARA REPROVADOS
e O interessado deverd manifestar seu interesse através de requerimento pelo Schoolnet, solicitando

ingresso na nova turma.

Obs.: A solicitagdo sera encaminhada a coordenagdo para analise do pedido. Mediante deferimento o
coordenador descrevera as atividades que o aluno devera cumprir.

Seguindo as normas do Regulamento da Pds-graduacdo Secdo V - Art.33

§6° - Os alunos reprovados em cursos de pds-graduacao da prépria instituicdo ou de outras poderdo
matricular-se em novas turmas do mesmo curso ou equivalentes respeitando as seguintes normas:
I. O aluno anteriormente reprovado, uma vez matriculado na nova turma, passara a obedecer ao novo

projeto pedagdgico e ao cronograma previsto para a nova turma.

II. O aluno reprovado poderd requerer matricula em turmas subsequentes do mesmo curso dentro do
prazo de 05 anos, para cumprimento das pendéncias académicas, obrigando-se ao pagamento dos

valores proporcionais a carga horaria requerida.

III. O aluno reprovado devido a ndao apresentagdo do TCC ou PP, previamente aprovado pelo orientador,
podera requerer matricula em turmas subsequentes do mesmo curso, dentro do prazo de 05 anos,
para apresentagdo do novo trabalho, obrigando-se ao pagamento correspondente ao valor de uma

mensalidade do curso vigente.
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IV. O aluno reprovado devido a ndo producdo do TCC ou PP podera requerer matricula em turmas
subsequentes do mesmo curso, dentro do prazo de 05 anos, para elaboragdo e apresentacao de um
novo trabalho, obrigando-se ao pagamento proporcional da carga horaria do mesmo junto ao

projeto pedagogico do curso em vigor.

V. O aluno reprovado devido ao TCC ou PP e pelo ndo aproveitamento académico em Nucleos ou
Disciplinas poderdo, nos casos em que nao houver a realizacdo de nova turma do mesmo curso ou
equivalente, requerer junto a secretaria académica, dentro do prazo de 05 anos, a reintegracdo a
turma de origem e solicitar o cumprimento das pendéncias em moddulos especiais dos conteldos

faltantes, obrigando-se ao pagamento dos valores proporcionais a carga horaria requerida.

VI. O aluno reprovado devido a ndo produgao ou apresentagao do TCC ou PP, nos casos onde nao houver
nova turma do mesmo curso ou equivalente, podera requerer junto a secretaria académica, dentro
do prazo de 05 anos, a reintegragdo na turma de origem para o cumprimento das pendéncias,
obrigando-se ao pagamento proporcional da carga horaria do mesmo junto ao ultimo projeto

pedagdgico do curso ministrado.

VII. O aluno reprovado devido a ndo entrega das atividades de estagio podera requerer junto a secretaria
académica, dentro do prazo de 05 anos, a reintegragao na turma de origem para o cumprimento da
pendéncia, obrigando-se ao pagamento correspondente ao valor de uma mensalidade de cursos

equivalentes da mesma area.

VIII. Nos casos de reprovacao em disciplinas Ead, o aluno poderda, dentro do prazo de 05 anos, cursar a
disciplina através da Plataforma FHO Qualifica, e protocolar certificado de conclusdo para

aproveitamento no curso de origem

LOGIN E SENHA

Serd enviado apds a efetivagdo da matricula através de e-mail automatico o nimero do RA (Registo do
Aluno), neste momento o aluno acessa o Schoolnet e redefine sua senha. O login e a senha eletronica sao
de carater individual e personalissimo. O aluno tem obrigacdo de zelar pelo seu uso e deve evitar
fornecé-los a terceiros, sob pena de assumir as responsabilidades inerentes ao seu mau uso.

O aluno deverd acessar a area restrita do Schoolnet e clicar em “Precisa de ajuda?” > sou aluno -
Recuperagao de Senha de aluno > redefinir senha de aluno.

Sera enviado no e-mail cadastrado no ato da inscricdo o link para alterar a senha.

BOLETO MENSALIDADES
Os boletos das mensalidades deverdo ser impressos pelo proprio aluno através do site
http://www.fho.edu.br - Area Schoolnet, informar login e senha > Menu > Financeiro > Extrato > Titulos

em aberto.
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DESCONTOS
a. IRMAOS, CASAIS, PAIS E FILHOS
O desconto é concedido ao aluno que fez sua matricula por ultimo.
O impresso para a solicitacdo do desconto podera ser retirado na recepcdo da Secretaria Geral.
Para os alunos ingressantes, a solicitacdo devera ser entregue no 1° mddulo do curso correspondente,
acompanhado de cépia de Certiddo de Nascimento ou Certiddo de Casamento dos respectivos alunos,
assinada, para o devido desconto.
Se a solicitacdo do desconto for realizada até o dia 15 do més, sera concedido na mensalidade do més
subsequente ao deferimento no protocolo de solicitagao.
Devendo a solicitacdo ser renovada a cada 6 (seis) meses.
Lembramos que para a efetivacdo do desconto os dois alunos deverdo estar regularmente matriculados

em Cursos de Graduagdo e Pds-graduacdo.

b. EX-ALUNOS
O desconto sera fornecido ao aluno automaticamente em caso de status de FORMADO, com relagdo aos
status de REPROVADO ou MATRICULA CANCELADA, estes ndo serdo considerados ex-alunos.
Caso seja gerado um novo Registro de Aluno (RA), o aluno devera solicitar o desconto via protocolo para

analise.

DOCUMENTOS ONLINE - Emissao online
Esta opgdo estara disponivel no site www.fho.edu.br - Acesso ao Schoolnet > Menu > Requerimentos >

Documentos > Documentos online. O documento estara disponivel para impressado logo apds a solicitacao
no préprio Schoolnet em “Pedidos Realizados no Schoolnet”, sem 6nus para o aluno.

O documento podera ser conferido, acessando a pagina da FHO http://school.uniararas.br/autenticador/,

inserindo o nimero do documento e a contra-senha.

SOLICITACT\O DE DOCUMENTOS ASSINADOS

Este documento contém assinatura digital do Secretario Geral. Apds a confirmagdo do pagamento, o
documento sera emitido e disponibilizado através de e-mail cadastrado no sistema. Respeitard os prazos
(dias U(teis) e valores fixados na Tabela de Taxas de Documentos e Servigos, disponivel no site

http://www.fho.edu.br, Secretaria > Outros > Documentos Institucionais > Tabela de Documentos.

As solicitacbes com taxa de urgéncia serdo atendidas no prazo de 24hs (dia util), com excecdo do
Histérico Escolar (48hs) e do Contelido Programatico (7 dias Uteis), mediante confirmagdo de pagamento
da taxa do valor do documento acrescido em 50%.

PROTOCOLOS ONLINE
Esta opgdo encontra-se disponivel no Schoolnet > Menu > Requerimentos > Outros Requerimentos >

Cadastrar Requerimento > Tipo de Requerimento: Assuntos Gerais.

CRITERIO DE AVALIACAO
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De acordo com o Regulamento da Pds-graduacdo, Art.32 § 3° sera considerado aprovado em um modulo
e ou disciplina o aluno que obtiver média final igual ou superior a sete e frequéncia igual ou superior a

75% (setenta e cinco por cento).

CANCELAMENTO DE MATRICULA

(Apenas para Cursos de Lato Sensu - Especializacdao e MBA)

O cancelamento de matricula deverd ser solicitado pelo aluno através do protocolo online pelo
Schoolnet > Menu > Requerimentos > Outros Requerimentos > Cadastrar Requerimento > Tipo de
Requerimento: Cancelamento de Matricula.

A rescisdo contratual poderd ocorrer em conformidade ao Contrato Padrdao de Prestacdo de Servigos
Educacionais dos Cursos de Pds-graduacdo, observando as disposicGes contidas na Clausula Sétima,
incisos I e II, onde até a data da rescisdo formal deste Contrato o contratante responde por todos os

débitos para com a Instituicdo de Ensino.

TRANCAMENTO DE MATRICULA E DE DISCIPLINAS

(Apenas para Cursos de Stricto Sensu - Mestrado)

De acordo com os Regulamentos dos Programas de Pés-graduacdao da FHO, o aluno podera solicitar, com
anuéncia do Orientador/Coordenador, licenciamento das atividades do programa por até 2 semestres. O
tempo de integralizagdo remanescente no momento de cada solicitacao de licenciamento deve ser maior
ou igual a duracdo da licenca solicitada.

O trancamento de matricula devera ser solicitado pelo aluno através do protocolo online pelo Schoolnet
> Menu > Requerimentos > Outros Requerimentos > Cadastrar Requerimento > Tipo de Protocolo:

Trancamento de Matricula.

APROVEITAMENTO DE ESTUDOS

De acordo com o Contrato Padrdo de Prestacdo de Servigos Educacionais dos Cursos de Pds-graduacao,
Clausula Terceira/Paragrafo Segundo - Os alunos que pleitearem aproveitamento de estudos deverdo
expressamente manifestar o seu desejo, formalizado por meio de requerimento digital, no site
www.fho.edu.br, via Sistema Schoolnet, requerendo a dispensa das respectivas disciplinas, até 60 dias
apos o inicio do curso, ficando a decisdo pelo aproveitamento ou ndo das disciplinas objeto da solicitacdo

a exclusivo critério da coordenacdo do curso.

O aproveitamento de estudos somente poderd ser feito quando as disciplinas tiverem sido cursadas nos

ultimos 05 (cinco) anos, com a apresentagao do Historico Escolar do curso, devidamente autenticado.

CONTROLE DE FREQUENCIA

A frequéncia as aulas e demais atividades académicas sdo obrigatérias para cursos presenciais e
remotos/hibridos, sendo vedado o abono de faltas, salvo em casos previstos na legislagdo pertinente e na
Portaria FHO 039/2024, disponivel para consulta na Biblioteca, recepgdes da Instituicdo e no site da FHO,

no maédulo Aluno, clicar em Documentos Institucionais/Portarias.
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A frequéncia minima exigida por disciplina/maddulo é de 75% (setenta e cinco por cento) das
aulas ministradas.

O aluno com freqliéncia inferior a 75% estard automaticamente reprovado na disciplina/mddulo,
independentemente da média de aproveitamento nela obtida. Todo aluno regularmente matriculado no
Centro Universitario da Fundacdo Herminio Ometto - FHO podera solicitar compensacdo de auséncia as
aulas quando ocorrer uma das seguintes situacdes, previstas em lei e na Portaria 039/2024:

a) por graves problemas de salde;

b) seja vitima de acidente que o mantenha afastado das atividades académicas por um periodo
superior a 15 (quinze) dias;

c) seja portador de qualquer doenga contagiosa que o obrigue a um afastamento das atividades
académicas por prazo superior a 7 (sete) dias;

d) gestante, a partir do oitavo més de gravidez. O prazo de entrega do requerimento
devidamente instruido com a documentagdo pertinente sera de até 60 (sessenta) dias apds a ocorréncia
do fato gerador das auséncias das aulas e/ou atividades académicas pertinentes.

Para outras eventualidades, o aluno devera administrar o total de suas faltas até o limite de
25% (vinte e cinco por cento) das aulas em cada disciplina, sob pena de ser reprovado.

O controle da falta do aluno é registrado através do smartcall pelo professor e nos casos de aula remotas
é efetuada diretamente pelo docente no Schoolnet. Esse processo é acompanhado sistematicamente pelo
Coordenador do Curso e pela Secretaria académica. O aluno poderad acompanhar o niumero de faltas pelo

site http://www.fho.edu.br, acesso ao Schoolnet > Menu > Secretaria > Notas e Faltas.

LICENGCA MEDICA

O aluno devera protocolar no schoolnet -> requerimentos -> licenca médica, no prazo de até 48 horas
para afastamento superior a 15 dias ou primeiro dia util do retorno para afastamento menor de 15 dias.
Apoés protocolar o atestado médico, o mesmo passara por andlise da Secretaria Geral e o aluno devera

acompanhar o andamento do processo no schoolnet.

ESTAGIO

O planejamento e a operacionalizagdo do Estagio obrigatdrio sdo de responsabilidade da Coordenagao.

Os Estagios ndao-supervisionados sao de responsabilidade do aluno. Este deve atentar para o nimero total
de horas, indicadas em cada Projeto Pedagdgico, bem como o prazo estipulado para o cumprimento das
mesmas.

Os documentos necessarios para realizacdo do estagio estardo disponiveis no Schoolnet na aba Estagio.
Sendo eles: termo de compromisso, plano de atividades, ficha de frequéncia, declaracdo de estagio
realizado e relatério final.

Para consulta da relacdo de instituicdes conveniadas, o aluno poderd acessar o site

http://www.fho.edu.br, em Comunidade e Extensdo, Convénios.
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CRONOGRAMA ONLINE
Disponivel na Base de Dados hospedada no site da FHO no endereco: http://www.fho.edu.br /
SCHOOLNET > Menu > Material de Apoio > Cronograma.

As informacGes disponiveis no cronograma online sdo de responsabilidade da Coordenacdao. O aluno
poderda acompanhar a programacdo das aulas, disciplinas, docentes responsaveis, assim como, arquivos
digitais das aulas e outros materiais relevantes ao curso.

IMPORTANTE: As salas de aulas para os cursos de Pés-graduacdo na FHO NAO SAO FIXAS. Portanto, o

aluno recebera em seu e-mail a distribuicdo de salas de acordo com as datas de seu curso.

MENSAGENS E RECADOS DA COORDENAGAO E SECRETARIA DE POS-GRADUAGAO

Toda mensagem ou recado da coordenagdo e secretaria estara disponivel assim que o aluno acessar o

site da FHO: http://www.fho.edu.br/ SCHOOLNET, aparecera na tela as mensagens enviadas pela
coordenacdo, secretaria, etc.).

O aluno terd a opgdo para marcar as mensagens como lidas para que ndo sejam exibidas toda vez que
efetuar o login. Para acesso as mensagens marcadas como lidas, o aluno devera utilizar a opgao

“Mensagens”.

TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO / ARTIGO / DISSERTACAO / PROJETO PROFISSIONAL
De acordo com o Regulamento Geral da Pés-Graduacao da FHO e pelas leis vigentes:

PROJETO PROFISSIONAL

Art. 30 - Para efeito deste Regulamento, o PP é uma atividade proposta pela Coordenacdo aos alunos
visando a melhoria de rotinas, otimizacdo ou mudancas de processos, abordagens e avaliagdes clinicas,
inovacao, plano de negdcios, entre outras, no ambito da area de competéncia do curso.

§1° - O desenvolvimento dessa atividade podera ser realizado durante todo o curso, reunindo a
contribuigdo de cada disciplina, a semelhanga de um “portfélio de experiéncias”.

§20 - O PP podera ser realizado em grupo de até trés alunos.

§30 - O formato do PP a ser proposta pelo curso devera estar especificado no Projeto Pedagdgico.

TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

Art. 22 - o TCC podera ser redigido na forma de artigo cientifico, artigo de divulgacdo, resumo expandido,
relatério circunstanciado, plano de negocios, plano didatico, proposta clinica, relato de caso e monografia.
§1° - O formato escolhido pelo curso para o TCC devera estar especificado no Projeto Pedagdgico e

podera ser realizado individualmente, em dupla ou em trio de alunos.

Apds as devidas corregdes indicadas pelo orientador e banca, os alunos deverdo enviar o projeto final

através do schoolnet:
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O cadastro de todo projeto de pesquisa (TCC) deve ser realizado no SchoolNet, pelo aluno, utilizando a
opcdo “Projeto de Pesquisa”. Apds o cadastro do projeto, o Comité de Etica em Pesquisa (CEP) avalia o
projeto e caso aprovado o aluno/pesquisador pode continuar o desenvolvimento do projeto.

A aprovacdo pelo CEP libera para o aluno o envio da versao final do TCC, apds aprovado pelo curso. Para
isso, o aluno deve utilizar a opgao “TCC” no SchoolNet.

A insercao pelo aluno solicita a aprovagao para publicacdo na biblioteca digital, eliminando a necessidade
de algum outro documento especifico para isso.

Apos a insercao do “TCC” pelo aluno o orientador e o coordenador do curso devem aprovar a ultima
versao enviada. A aprovacao deve ser feita pelo orientador e posteriormente pelo coordenador do curso,
caso seja feita pelo coordenador do curso o trabalho ja fica com situacdo aprovado. Se a verséo final do
TCC estiver aprovada o coordenador deve lancar a Nota e Data da Banca e em caso de reprovacao o
orientador/coordenador deve justificar a reprovacao e os pontos a serem corrigidos para aluno enviar
novamente uma nova versao.

Com isso todos as producdes dos alunos ficam armazenadas para futuras consultas, facilitando a

montagem do compéndio digital do curso.

COMITE DE ETICA EM PESQUISA (CEP) E COMISSAO DE ETICA EM USO DE ANIMAIS (CEUA)

O Comité de Etica em Pesquisa - CEP da FHO é um orgdo colegiado interdisciplinar e independente,
com "manus publico", de carater consultivo, deliberativo e educativo, criado para defender os interesses
dos sujeitos da pesquisa em sua integridade e dignidade, quando existe possibilidade de danos a
dimensdo fisica, psiquica, moral, intelectual, social, cultural ou espiritual do ser humano, em qualquer
fase de uma pesquisa e dela decorrente, para contribuir no desenvolvimento da pesquisa dentro dos
padroes éticos. Constituido pela Instituicdo de acordo com as normas da Resolucdo 466 de 12 de
dezembro de 2012 da CONEP do Ministério da Saude.

A Comissdo de Etica em Uso de Animais- CEUA tem por finalidade cumprir e fazer cumprir, no &mbito
da FHO e nos limites de suas atribuigbes, o disposto na legislagdo aplicédvel a criagdo e/ou utilizagdo de
animais para o ensino e a pesquisa, caracterizando-se a sua atuacao como educativa, consultiva, de
assessoria e fiscalizagdo nas questdes relativas a esse tema.

A CEUA ndo tem por principio a inibicdo do uso de animais, mas promover o uso racional deste recurso,
buscando sempre o refinamento de técnicas e a substituicdo de modelos, que permitam a redugao no uso
de animais. A finalidade desta conduta é promover a constante melhora na eficiéncia do uso de animais
seja na pesquisa como no ensino.

Todo e qualquer projeto, devera ser submetido a apreciacdo do CEP ou CEUA. Para que o projeto possa

ser executado ele deverd receber um parecer de aprovagdo. As normas, os formularios para elaboragao

do projeto e Agenda de Reunido estdo disponiveis no site da FHO.

CEP: www.fho.edu.br/ Pesquisa /Comité Etica-Humanos/Revisdo/Tipos de Projetos

CEUA: www.fho.edu.br / Pesquisa /Comité Etica-Animais/Plantas/Tipos de Projetos
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Localizagdao no Campus:

Prédio Central — Bloco A

Horario de atendimento:
Segunda a quinta-feira das 7h30 as 17h30 e sexta-feira das 7h30 as 16h30
Contatos:
(19) 3543-1423

Coordenadora do CEP:

Profa. Dra. Miriam de Magalhdes Oliveira Levada
comiteetica@uniararas.br
Coordenador do CEUA:

Prof. Dr. Fernando Russo Costa do Bomfim

ceua@uniararas.br

Secretaria:
Deborah Michetti Marchi

comiteetica@uniararas.br

CERTIFICADO (Cursos lato sensu)
Mediante o cumprimento das exigéncias para aprovacao no curso, o concluinte terd direito a um

Certificado com o Histérico Escolar impresso no verso.

O Certificado sera emitido aos alunos aprovados, pelo setor de Registro de Diplomas no prazo de até 60

dias (uteis) apds o fechamento do curso, ndo sendo necessario a solicitagdo via schoolnet.

Os alunos serdo notificados via e-mail sobre a disponibilidade do Certificado para retirada na recepgao da

Secretaria Geral.

DIPLOMAS (Cursos stricto sensu)

Apds a defesa da dissertacdo, da Homologacdao da Ata de Defesa pelo CONSU e cumpridos todos os
requisitos para aprovacdo no curso (entrega do artigo, entrega da versao final da dissertagdo junto a
plataforma correspondente), o aluno fard jus ao seu Diploma. Este serd emitido pela secretaria
respeitando os prazos institucionais.

A retirada do diploma devera ocorrer de acordo com os procedimentos de cada Programa de Pos-
Graduacao da FHO.
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BIBLIOTECA

HORARIO DE FUNCIONAMENTO:
De segunda a sexta-feira, das 8h00 as 22h00, e aos sabados das 10h00 as 14h00.

PESQUISA AO ACERVO - Consulta livre aos diferentes materiais da biblioteca através do site
http://www.fho.edu.br, na pagina da Biblioteca - CONSULTA AO ACERVO.

EMPRESTIMO DOMICILIAR - O empréstimo de material é restrito a comunidade da FHO (docentes,

alunos, funcionarios e técnicos administrativos).

Para habilitar-se ao servico, o usuario devera apresentar a carteira de Identidade Universitaria (cracha),
isento de taxa (valida para todo curso), sendo assim poderd ser retirado material bibliografico para
empréstimo domiciliar.

Estdo excluidos do empréstimo domiciliar, obras de referéncia (dicionarios, atlas, enciclopédias, indices,
bibliografias...), periddicos (revistas), mas estardo sempre a disposicao para consulta.

O usuario é responsavel pelas obras em seu poder e devera devolvé-las no prazo fixado, caso isso ndo
ocorra implicard em multa de R$ 2,00 por dia e por obra em atraso. A cobranca da multa sera por dias
corridos, exceto domingos e feriados.

ATENDIMENTO DA RECEPCRO DA SECRETARIA GERAL
Bloco “A” - Prédio Central

HORARIO DE FUNCIONAMENTO
Segunda a quinta-feira das 08h00 as 21h50, sexta-feira das 08h00 as 20h50 e sabado das 07h30 as
11h30

Contatos:
Tels. (19) 3543-1400 - clicar duas vezes na opgao 06

e-mail: recepcao@uniararas.br

UNIFORME
E obrigatdrio ao curso que exige o seu uso, conforme Contrato de Prestacdo de Servicos Educacionais e

determinagao do Coordenador de Curso.

LOCACAO DE ARMARIOS PARA OS CURSOS DA AREA DE ODONTOLOGIA
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A taxa de locacdo de armarios € recolhida semestralmente no valor de R$ 30,00 (trinta reais) por
unidade. O aluno devera procurar a recepcao das clinicas da odontologia para assinatura do Termo de

Consentimento de Aluguel de Armario.

AVALIACAO INSTITUCIONAL

A auto avaliacdo institucional pode ser vista como um conjunto de atividades sistematicas de
investigacdo, estudos e pesquisas direcionadas ao autoconhecimento da vida académica e administrativa
do Centro Universitario da Fundagdo Herminio Ometto — FHO, com o objetivo de identificar eventuais
fragilidades e as potencialidades institucionais, renovando sempre a metodologia de seu trabalho com
foco no carater pedagogico e no aperfeicoamento continuo de sua missdo institucional.

Conduzida pela Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) e apoio do Departamento de Exceléncia em Gestdo
(DEG), busca, por meio da analise e discussdo dos resultados, ndo somente a identificacdo de problemas,
mas principalmente suas causas e respectivas fontes de solucbes, como estratégias de desenvolvimento
e a melhoria continua da Instituigdo.

O processo de auto avaliacao institucional cumpre privilegiar a participacdo de toda a comunidade
académica, representada por alunos, professores, funcionarios e gestores, no levantamento de dados
sinalizadores dos reais indices de aprovacdao de todos, por meio das seguintes pesquisas internas de
satisfacao:

e I-Pesquisa de Satisfagao dos Alunos:
Graduacao presencial, aplicada ao final de cada semestre letivo.
Graduacao EAD, aplicada ao final de cada curso.
Pés-graduacdo Lato e Stricto Sensu presencial, aplicada no segundo semestre a partir de novembro.

Pds-graduacdo lato sensu EAD, aplicada no segundo semestre a partir de novembro.

e II-Pesquisa de Satisfagao dos Docentes:

Graduagao presencial, aplicada nos anos pares.

e III-Pesquisa de Satisfacdo dos Funcionarios Técnico-administrativos e Tutores EaD:

Aplicada no més de agosto dos anos impares.

e IV-Comissdo de Avaliadores Internos (CAI):
Anualmente as comissoes, formadas por funcionarios administrativos e docentes avaliam as dez (10)
dimensbes estabelecidas pela Lei SINAES, relatando minuciosamente seus pareceres e sugestdes
relativos aos indicadores avaliados, subsidiando a CPA na elaboracdo do Relatério postado anualmente no
e-MEC e a Diregdo da FHO| Fundagdo Herminio Ometto na conducdo dos resultados apurados.

Coordenadoria de Pos-graduacao e Pesquisa

11



